FORMULARZ REKLAMACIJI

Na podstawie §7 regulaminu.
Instrukcja: wypetnij czytelnie, dotqcz kopie dowodu zakupu oraz (opcjonalnie) zdjecia wady.
DANE KUPUJACEGO:

* Imie i NAazZwiSKO: ..ccccuvieeiieeeieeeeeeee e

® AdIES: e

e Email/telefon:.........cooooiiiiiii

e Numer ZamOWIENIA: ....cccceervueeruierieeenienieeneeeeeeseeeneees

* Data zakupu/data otrzymania przesyiki: .........cccccevuveeeveennen. L eeeeeeeeciee e e erreen e

* Preferowany kontakt: e-mail / telefon / list

DANE PRODUKTU:

OPIS WADY I OKOLICZNOSCI

(WADY): ettt sb e s b sae seesteatensesse s essesbesateseene et e s e s enenaenne
...................................... (Prosze szczegotowo opisac na czym polega wada oraz kiedy zostata
zauwazona)

ZADANIE KLIENTA: [ ] Naprawa towaru [ ] Wymiana na nowy wolny od wad [ ] Obnizenie
ceny [ ] Odstgpienie od umowy (tylko przy wadzie istotnej)

Oswiadczam, ze produkt byt konserwowany zgodnie z instrukcjq prania (temp. max 30°C,
wirowanie na niskich obrotach, prasowanie na lewej stronie, brak wybielaczy).

............................................ (Data i podpis Klienta)

ZAL.ACZNIKI:

Kopia dowodu zakupu (faktura)

Potwierdzenie przelewu

Zdjecia wady / nagranie (jesli dotyczy)

Korespondencja ze sprzedawcq (jesli byta)

PODPIS I DATA:

MiejScOWOSC i data: ........ceeeueeecueeceeeniieieeereeiieenenns

Czytelny POAPIS: ....eeeeeuveieeieeeiieeeiieeecieeenireeesreessveesnaes

Wskazowka: zachowaj kopie reklamacji oraz potwierdzenie jej ztozenia (np. e-mail,

potwierdzenie nadania).
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